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Die gewünschten Abteilungen erreichen Sie schnell und unkompliziert über unsere Kurzwahlen. Dazu müssen 
Sie nicht die komplette Ansage abhören: Sie können sich unmittelbar, nachdem die Verbindung zur GANZIMMUN  
hergestellt ist, mit Hilfe der folgenden Tasten direkt in die jeweilige Abteilung verbinden:

Taste 1  =  Kundenservice, Allgemeine Anfragen
Taste 2  =  Probenabholung/Fahrdienst
Taste 3  =  Materialbestellungen

Wenn Sie die verschiedenen Arbeitsbereiche direkt anrufen möchten, finden Sie hier die entsprechenden Telefon-
nummern:

Service-Bereiche Kontakt Erreichbarkeit

Allgemeine Anfragen, 
Fragen zur Abrechnung

Tel.: +49 6131 7205-0
Fax: +49 6131 7205-100
E-Mail: info@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 19:00 Uhr

Bestellungen Tel.: +49 6131 7205-201
Fax: +49 6131 7205-50208
E-Mail: bestellung@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 19:00 Uhr

Parameter-Nachforderungen Tel.: +49 6131 7205-200
Fax: +49 6131 7205-224
E-Mail: nachforderung@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 18:00 Uhr

Kassenabrechnung Tel.: +49 6131 7205-206
Fax: +49 6131 7205-320
E-Mail: kassenabrechnung@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 16:00 Uhr

2D-connect® und DFÜ
Support

Tel.: +49 6131 7205-555
Fax: +49 6131 7205-100
E-Mail: 2D-Connect@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 17:00 Uhr

Fahrdienst Tel.: +49 6131 7205-360
Fax: +49 6131 7205-50360
E-Mail: fahrdienst@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 16:30 Uhr

GANZIMMUN Akademie
Fachfortbildungen vor Ort,
Online-Seminare

Tel.: +49 6131 7205-277
Fax: +49 6131 7205-50277
E-Mail: seminar@ganzimmun.de

Mo. -  Fr.
8:00 - 16:00 Uhr
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